
ご 案 内 松江医療センター院長

患者相談窓口について

患者さんご自身、あるいはご家族などからの医
療・健康保険・各種の診療に関する手続き等につい
てのご相談やご質問に応じるため、相談窓口を設置
しています。

☆窓口で対応させていただく時間
平 日：午前８時３０分～午後５時１５分
※その他の時間は時間外受付にて管理当直者

が対応させて頂きます。

☆対応させて頂く相談責任者
医療福祉相談係長

なお、相談には医療ソーシャルワーカーな
どの当院職員が相談内容に応じて対応させ
て頂きます。

☆相談室の場所
医療福祉相談室のほか、ご相談内容に応じて

院内の適切な場所にてお伺いいたします。

お気軽にご相談下さい。


